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3. LAS TEORIAS SOBRE EL DESARROLLO

A lo largo del siglo xx el desarrollo humano ha sido estudiado desde diferen-
tes perspectivas tedricas que se basan en presupuestos diversos acerca de cg-
mo se adquieren las conductas nuevas. El estudio de cualquier fenémeno
parte necesariamente de una posicién teérica que es la que determina la im-
portancia que se le puede atribuir y por qué debe ser estudiado. Las diferen-
tes teorias contienen supuestos implicitos o explicitos acerca de como se
produce el desarrollo, su naturaleza, y sus causas, qué factores lo favorecen o
lo dificultan, cudl es la importancia relativa de los factores biolégicos y am-
bientales, cudles son los aspectos del desarrollo que tiene mas importancia
estudiar y con qué métodos, o cudles son las unidades de la conducta a las
que hay que prestar atencién. Todos estos aspectos son muy relevantes para

entender el desarrollo pero no todas las posiciones teéricas comparten las
mismag ideas sobre ellos. '

La teoria psicoanalitica trata de elaborar un modelo del funcionamiento
psicoldgico consciente, pero sostiene que los principales determinantes de la
conducta son inconscientes y se interesa principalmente por estudiar la moti-
vacion que origina la actividad, que es atribuida a una energia interna del
organismo que puede canalizarse de distintas maneras. El nifio pasa por una
serie de estadios relacionados con la forma en que se establece la satisfac-
cion de sus necesidades.

La posicion conductista centra su interés en el estudio de la conducta
manifiesta, en lo que el organismo hace. Se preocupa sobre todo por estu-
diar cémo a partir de las conductas con que nace el sujeto, que serian refle-
jos incondicionados, se van formando nuevas conductas por medio del
condicionamiento. En ello consiste el aprendizaje, que es el proceso por el
que se forman conductas nuevas. Los mecanismos de aprendizaje son co-
munes a todos los animales y a partir de conductas muy simples se consti-
tuyen conductas cada vez mds complejas por asociacion entre ellas. Esos
mecanismos son también los mismos en los nifios y en los adultos y lo que
entendemos por desarrollo puede reducirse a un proceso de incremento
cuantitativo de conductas que cada vez se hacen mids complejas. Al ser el
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;crecimiento cuantitativo no puede decirse que existan propiamente esta-
dios en el desarrollo. ) ‘

La psicologia de la Gestalt defiende que para conocer el sujeto se sirve
de estructuras que tienen una base fisica, y que se imponen por sus cualida-
des internas. Las estructuras son totalidades complejas y para los gestaltistas
las unidades simples no son el punto de partida sino el producto de la des-
. composicion de unidades complejas. En esto se opone al conductismo. Esas

" totalidades, o Gestalten, son comunes en todos los niveles de funcionamiento

cognitivo y por tanto no existe propiamente una génesis.
La teoria de Piaget ha tratado de explicar especificamente el proceso de

. desarrollo, referido principalmente a la formacion de conocimientos. Piaget

considera que desde el principio las conductas son complejas, y en esto se
- aproxima a la teoria de la Gestalt, pero también considera que las formas
- complejas se van construyendo y por tanto cambian a lo largo del desarrollo,
‘en lo que se opone a los gestaltistas. El nifio va pasando por una serie de es-

- tadios que se caracterizan por la utilizacion de distintas estructuras. Para Pia-

get la psicologia tiene que explicar los mecanismos internos que permiten al
' sujeto organizar su accion.

~ La posicion de Vigotski presenta similitudes con la de Piaget, pero el au-
" tor ruso se interesa principalmente por los determinantes sociales del desarro-
llo, manteniendo que el desarrollo del individuo es indisociable de la sociedad
en la que vive, la cual le transmite formas de conducta y de organizacién del
conocimiento que el sujeto tiene que interiorizar, ‘

- La psicologia cognitiva, que surge como una reaccién contra el conduc-
tismo, trata de estudiar los procesos internos que tienen lugar en el sujeto.
Este es considerado como un «procesador» o elaborador de informacidn y
construye representaciones internas del mundo y de su propia conducta, en
lo que coincide con la posicién de Piaget. Sin embargo, muchos de los pro-
cesos que describe son asociativos,'con lo cual se aproxima al conductismo.
La psicologia cognitiva constituye una perspectiva tedrica muy fecunda que
~ tiene actualmente una gran importancia dentro de la psicologia.

Esta lista no agota las teorias psicoldgicas que tienen que ver con el desa-
rrollo, pero son posiblemente las mas importantes y las que mds influencia
histérica han tenido, y por eso nos hemos limitado a ellas.

Naturalmente no es facil exponer en pocas paginas la complejidad de las
diferentes posiciones tedricas sin simplificarlas en exceso con el riesgo de
convertirlas en una caricatura de ellas mismas. Sin embargo, resulta necesario
aunque s6lo sea presentar algunos de sus presupuestos principales y de sus
orientaciones para hacer comprensible cémo explican el desarrollo. Esto es
lo que vamos a realizar en las paginas que siguen, conscientes de que nuestra
exposicion es demasiado concisa y por ello poco clara, pero hacerlo de otra
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forma hubiera requerido un espacio muy superior. La unica funcién de estas
pdginas es familiarizar al lector que no lo esté ya con una serie de conceptos

de las distintas teorias, sin pretender que los comprenda en todos sus de-
talles.

La teoria psicoanalitica

La posicién psicoanalitica se origina en los trabajos de Sigmund Freud
(1856-1939), un médico que vivi6 gran parte de su vida en Viena. Freud se
dedico a la psicologia clinica y traté de buscar los origenes de las perturba-
ciones psicologicas que se daban en los adultos, que él atribuy6 a experien-
cias anteriores que se habrian producido durante la infancia.

Freud sostiene que de nuestra vida mental conocemos por un lado su 6r-
gano somatico, es decir, el sistema nervioso, y por otro lado los actos cons-
cientes, pero ignoramos todo lo que existe entre ambos que, sin embargo, es
lo fundamental para entender el psiquismo humano.

El motor de la actividad psiquica lo constituyen los estados de. tension
que se producen en el organismo y que éste tiende a reducir. Esos estados
de tension se originan en los estimulos que llegan hasta el organismo y que
son de dos tipos; los exteriores, que no plantean grandes problemas psicolo-
gicos para sustraerse a ellos, por medio de movimientos musculares (por
ejemplo, evitar una luz intensa, o un ruido) y los interiores, constituidos por
las «pulsiones», que son mucho mds complicados y-cuya influencia resulta
miés dificil de eliminar o reducir. Segiin Freud, las pulsiones son exigencias
que plantea el cuerpo a la vida psiquica, que resulta necesario satisfacer y
que constituyen el auténtico motor del psiquismo.

Entre las pulsiones se pueden distinguir las de autoconservacion o del yo
y las pulsiones sexuales. Las primeras tienden a la conservacién del indivi-
duo y las segundas a la conservacion de la especie. Las pulsiones de autocon-
servacion se refieren a necesidades fisicas sencillas como la respiracion, el
hambre, el suefio, etc,, cuya satisfaccion se lleva a cabo prontamente y de
una forma directa. Puesto que caben pocas variaciones en la forma en que
pueden ser satisfechas estas pulsiones, su interés psicoldgico es menor. Asi,
por ejemplo, el modo de restaurar el estado de necesidad creado por el sue-
fio, el hambre o la sed, es necesariamente durmiendo, comiendo o bebiendo,
y la satisfaccion de la necesidad no puede diferirse por mucho tiempo.

_ Las pulsiones sexuales, por el contrario, tienen una importancia psicold-
gica incomparablemente mayor. Ello se debe, sobre todo, a que pueden ser
satisfechas de formas indirectas, cambiando de objeto, de fin, o ser reprimi-
das para aparecer mds tarde bajo otras formas que aparentemente no tienen
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nada que ver con su origen, mediante mecanismos como la sublimacion o la
represion.

Las pulsiones sexuales se apoyan en pulsiones de autoconservacion que
proporcionan una base orgdnica, una direccion y un objeto. Por ejemplo, la
satisfaccion oral del bebé esta ligada a la alimentacion pero sobre ella se esta-
blece la sexualidad oral. El nifio comienza chupando para alimentarse, pero
posteriormente chupa por chupar y encuentra en ello una satisfaccion autoe-
rética que ya no se basa en la alimentacion. Para Freud los procesos psiqui-
cos son fenémenos de circulacién y distribucion de energia. Dentro de esa
energia es particularmente importante la «libido», que constituye la energia
pulsional.

Freud sostiene que la actividad psiquica es producto de un aparato psi-
quico que esta dividido en varias partes. La mds antigua de ellas contiene
todo lo ‘heredado y se denomina el ello, que constituye el depdsito de la
energia pulsional. En contacto con el mundo exterior, el ello va producien-
do una modificacion que da lugar a otra instancia nueva que se denomina
el yo. Este mantiene la conexion con el mundo exterior y es el que recibe
los estimulos convirtiéndose en un regulador de las demandas pulsidnales.
Pero ademais, durante el largo proceso de la infancia humana, se forma a
partir del yo una tercera instancia denominada superyé que constituye el
sedimento de la cultura y que se elabora sobre todo a través de la relacién
con los padres y los educadores. El ello y el superyé coinciden en que am-
bos representan las influencias del pasado, uno las heredadas y el otro las
dejadas por la cultura, y el yo tiene que convertirse en una especie de drbi-
tro entre ambas. - .'

Un aspecto fundamental de la concepcién psicoanalitica es la idea de
que la mayor parte de las actividades psiquicas son inconscientes y que sélo
somos conscientes de una pequefia parte de nuestro psiquismo. Nuestras ex-
periencias infantiles llegan como contenidos inconscientes que pueden tener
muchas resistencias para hacerse conscientes y que pueden vencerse median-
te el tratamiento psicoanalitico.

A lo largo de su evolucion el individuo pasa por una serie de etapas que
estan relacionadas con el desarrollo de su sexualidad y que estan vinculadas
a zonas corporales. Durante el primer ano, el nifio se encuentra en la etapa
oral, cuyo centro es la boca, que estd relacionada con el placer producido
por la alimentacién, y por chupar y morder objetos. El objeto de deseo es el
pecho de la madre. Durante la etapa anal, el ano se convierte en la zona ero6-
gena y se encuentra placer en la eliminacion o retencion de la heces. Es la
etapa en que se empieza a educar a los nifios en el control de los esfinteres y
a que aprendan a eliminar en lugares determinados, estableciendo un control
sobre las funciones corporales; el nifio puede atender las demandas de los
padres o resistirse a ellas.
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La fase falica se extiende entre los tres y seis afios y en ella los genitales
se convierten en la zona erégena. El nifio descubre las diferencias entre va-
rones y mujeres y se produce el complejo de Edipo o de Electra que termi-
na cuando el nifio se identifica con el progenitor de su mismo sexo. Al ha-
cerlo asi incorpora los valores de los padres, que pasan a formar parte del
superya.

La represion de los deseos sexuales que se producen hacia el progenitor
del sexo opuesto lleva a un periodo de’latencia, durante el cual la sexualidad
aparece reprimida y oculta. En la pubertad termina ese periodo de latencia y
se entra en el estadio genital, que lleva a la edad adulta y en el que el indivi-
duo busca un companero del sexo opuesto con el que compartir el placer
genital. ‘

El nifio puede quedarse fijado en alguna de esas etapas sin pasar a la eta-
pa siguiente, lo cual produce trastornos de la personalidad, que se manifies-
tan en la conducta neurética.

Como puede apreciarse, otra de las ideas centrales del psicoanalisis es la
importancia que se atribuye a la sexualidad en tanto que motor del desarro-
llo del individuo. Pero, como puede verse, esa sexualidad se concibe de una
manera mucho mds amplia que como suele hacerse de ordinario y puede
identificarse con la energia para la accién a la que se denomina libido. La
infancia, como el periodo en que se desarrolla esa sexualidad, se considera
como una fase de gran importancia, determinante del estado adulto.

De acuerdo con lo anterior, se pueden resumir en tres puntos las ideas

centralgs aportadas por el psicoanalisis ¥y que han tenido una gran repercu-
sion posterior.

a.  El hecho de que los procesos psiquicos tienen motivaciones.incons-
cientes que permanecen ocultas para el individuo.

b. El enorme peso que tienen los afios de infancia en la formacién del
aparato psiquico y de la personalidad.

¢. La importancia de la sexualidad en la vida del hombre, asi como la

existencia de una sexualidad infantil que habia sido descuidada anterior-
mente,

La teoria psicoanalitica sostiene que no existen conductas gratuitas sino
que todas las conductas tienen una-motivacién inconsciente, pero que resul-
ta dificil de conocer, y que a veces da lugar a comportamientos inadecuados
o patolégicos, que pueden ponerse de manifiesto mediante la terapia psicoa-
nalitica. ’

Para Freud, la madre y las relaciones con ella constituyen un modelo so-
bre el que se establecen las relaciones posteriores, como veremos en el capi-

tulo 9, y por ello se supone que aquélla tiene una importancia decisiva en el
resto de la vida.

e
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La teoria psicoanalitica es esencialmente una teoria de la motivacion
inconsciente que trata de explicar por qué los individuos actian de una de-
terminada manera, lo cual se debe a razones que muchas veces son incons-
cientes. Se interesa entonces por la motivacion o por la energia que permite
producir la conducta mds que por la estructura o la organizacién de la con-
ducta. Pretende ser un modelo del sujeto mas que un modelo de la conduc-
ta, pero hay que subrayar que se trata de un modelo metaférico y no de un
modelo estrictamente cientifico. Como ha sefialado Bruner:

La teoria de Freud es una teoria o una prototeoria poblada de actores. Los persona-
jes proceden de la vida : el ello, ciego, lleno de energia, bu.scador de placer;‘el su-
pery6, gazmofo y punitivo; el yo, que Jucha por su existencia tratz’mdo de derivar la
energia de los otros para su propio uso. El drama tiene economia y tersura. El yo
desarrolla astutos mecanismos para entendérselas con la amenaza de los impulsos
del ello: la negacion, la proyeccién, etc. Se hace un balance entre los actores; y en
este balance se manifiestan el caricter y la neurosis. Freud utiliza una técnica d.ra~
matica de descomposicion, el drama cuyos actores son parte de una misma vida

{Bruner, 1956].

A pesar de su caricter metaférico y de la dificultad para comprobar
experimentalmente las ideas de Freud, su obra constituye una de las apor-
taciones mayores a la psicologia, y en general al conocimiento del hombre,
realizada durante los ultimos cien afos. Sus ideas se han difundido extraor-
dinariamente y constituyen hoy una parte de la cultura comin de los indi-
viduos.

Las teorias conductistas

Desde sus origenes, la psicologia experimental tenia como objetivo la des-
cripcién y explicacion de los estados de la conciencia: hablando vglgarmen-
te, de aquello de lo que nos damos cuenta. Su método de investigacion era la
introspeccion provocada; se daba a los sujetos una tarea y se les pedia que
mientras la realizaban fueran describiendo sus estados y sus sensaciones. Los
elementos psicologicos bdsicos eran las sensaciones mediante cuya combina-
cion se producirian todos los fenomenos psiquicos y esa combinacién se
realizaba mediante asociaciones. La psicologia trataba de conocer los estados
del sujeto en relacion con las estimulaciones exteriores que recibia, que po-
dian medirse por métodos fisicos. Pero hoy sabemos que los sujetos son
conscientes de una cierta actividad psiquica en algunos momentos, pero no
son conscientes de como se lleva a cabo esa actividad e incluso en ocasiones
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ni siquiera son conscientes de que realicen alguna actividad, porque muchos
fenémenos psiquicos se producen de manera automatica.-

La psicologia introspectiva se enfrentaba con grandes dificultades y ha-
bia llegado a una situacion de crisis de la que John B. Watson (1878-1958), el
fundador del conductismo, traté de sacarla. Para ello propuso que habia que
cambiar radicalmente el objeto de estudio, y que éste, en lugar de ser la con-
ciencia, deberia estar constituido unicamente por la conducta, por lo que los
sujetos hacen y es observable. "

Watson era un hombre fundamentalmente prictico que pretendia con-
vertir la psicologia en una rama de la ciencia natural, cuya finalidad deberia
ser la prediccion y el control de la conducta, convirtiéndose asi en una cien-
cia aplicada y aplicable. Por ello escribio que la psicologia conductista:

se propone como meta que dado el estimulo, se pueda predecir la respuesta o, vien-
do qué reaccidn tiene lugar, inferir cual es el estimulo que la ha provocado [Watson,
1924, p. 33].

La psicologia tiene que partir de que los organismos se ajustan a su me-
dio ambiente. Las respuestas de un organismo pueden ser aprendidas o no
aprendidas y la tarea de la psicologia es encontrar como se forman las res-
puestas aprendidas a partir de las que no lo son. Las respuestas nuevas se
forman por condicionamiento, es decir, por asociacion con nuevos estimulos
a partir de ufios pocos estimulos incondicionados, estableciéndose asi esti-
mulos condicionados.

Watson se apoyaba en los trabajos del llamado condicionamiento clasico
que habia sido estudiado por Pavlov, un fisidlogo ruso. Este habia observado
en experimentos con perros que el animal salivaba ante la vision de la comi-
da, que constituia un estimulo incondicionado para esa respuesta de saliva-
cion, es decir, que se trataba de una respuesta no aprendida que el perro
poseia naturalmente. Pero observd también que cuando los perros ofan la
llegada del cuidador que les iba a dar la comida empezaban a salivar antes
de verla. Siguiendo esta linea de pensamiento Pavlov consiguio que se for-
mara una asociacion entre el sonido de una campana y la salivacion, estable-
ciéndose un condicionamiento ante el sonido. .

En el experimento de Pavlov la comida es un estimulo que de forma
innata, es decir, sin aprendizaje, produce secrecion de saliva. En cambio, de
forma espontinea no se produce esa secrecion ante el sonido de una campa-
na, que constituye un estimulo neutro. Pero a través de repetidos empareja-
mientos del sonido con el alimento aquél llega a producir la respuesta de sa-
livacion, estableciéndose una asociacién nueva que antes no existia sino que
es aprendida.

Watson defendia que cualquier conducta compleja, si la analizamos y
descomponemos en sus partes, hallamos que esta constituida por reflejos

T
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condicionados. Para Watson entonces el aspecto fundamental de la psicolo-
gia era el estudio del aprendizaje y éste se realizaba de la misma manera en
todos los niveles de la escala animal, por lo cual pronto las ratas se convirtie-
ron en los sujetos fundamentales de trabajo para los psicélogos. Se entiende
por aprendizaje un cambio en la disposicién o capacidad de un organismo
con caricter de relativa permanencia y que no es atribuible simplemente al
proceso de .desarrollo (Gagné, 1965), sino que se debe fundamentalmente a
la influencia del medio. Watson pensaba que de esta manera se podia mol-
dear completamente a los hombres y tenia una enorme confianza en las con-

secuencias practicas de su teoria, siendo enormemente optimista. Amante de
las formulas rotundas escribio:

Dadnos una docena de nifios sanos, bien formados y un mundo apropiado para
criarlos, y garantizamos convertir a cualquiera de ellos, tomado al azar, en determina-
do especialista: médico, abogado, artista, jefe de comercio, pordiosero o ladrén, no
importa los talentos, inclinacionés, tendencias, habilidades, vocaciones y raza de sus
ascendientes [1924, pp. 108-109].

.
Watson €ra un persona consecuente con sus 1deas y entonces se intereso

por estudiar a los nifios y para eso llevo a cabo los famosos experimentos de
condicionamiento del pequefio Albert en los que presentaba al nifio un co-
nejo. Asociando la vision del conejo con un ruido estruendoso, que asustaba
al nifio, consiguio que éste manifestara una reaccién de miedo ante la pura
presencia del conejo, que inicialmente no existia.

Después de Watson otros autores mostraron que se puede producir
aprendizaje por condicionamiento con nifios en edades muy tempranas, en-
tre los dos y los nueve dias de edad (Marquis, 1931).

Pero otros autores siguieron investigando los procesos de aprendizaje y
vieron que existian otros tipos de condicionamiento. E! condicionamiento
clasico, por el que se interesaba Watson, consistia en asociar la respuesta que
el organismo daba de forma innata con un estimulo para el cual originaria-
mente esa respuesta no era la adecuada. En cambio en el condicionamiento
operante o instrumental, estudiado por Skinner (1938), la respuesta que estd
conectada con el nuevo estimulo no es un reflejo. Ese tipo de condiciona-
miento consiste en reforzar, o premiar, alguna conducta que el sujeto produ-
ce 0 emite espontaneamente y, en cambio, no reforzar otras conductas. En
una de las situaciones creadas por Skinner éste colocaba a una paloma en
una caja en la que existia un disco de plistico. Cuando el animal picoteaba,
por azar, en el disco se accionaba un circuito que registraba la conducta y
proporcionaba un poco de comida. De esta manera se puede conseguir que
el animal produzca un nuevo tipo de conducta, picotear en el disco para ob-
tener una recompensa. La conducta se ve reforzada al proporcionarle comida

‘lo que aumenta la probabilidad de nuevas respuestas. De esta manera se
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pueden,.producir respuestas nuevas en el organismo para conseguir las con-
secuencias que se obtienen de ellas. Este tipo de condicionamiento se ‘deno-
fmina operante porque sugiere que la conducta del organismo opera sobre el
me‘dlo y también se denomina instrumental porque la respuesta del sujeto es
el instrumento de la produccién de la recompensa.

I?ero por complejas que puedan ser las conductas que pueden obtenerse
fnedlante el condicionamiento operante, el aprendizaje seria practicamente
imposible si cada conducta necesitara irse modelando poco a poco y por ello
se ha sugerido que los individuos adquieren también muchas de sus conduc-
tas mediante la observacion y la imitacién de lo que hace otro. Segiin Bandu-
ra 'y Walters (1963) el aprendizaje observacional desempefia un importante
papel en ?l aprendizaje social y en el desarrollo de la personalidad. En uno
de sus mds conocidos experimentos se presentaba a nifios de edad preesco-
lar modelos de la vida real y filmados que tenian una conducta agresiva, Des.

pués se colocé a los nifios en una nueva situacion en la que estaba ausente el

modelo. Los resultados que obtuvieron fueron que los nifios que observaron
los modelos agresivos manifestaron un mayor numero de respuestas agresivas
y esto era mis frecuente cuando los modelos habian sido premiados o refor-
zados, mientras que imitaban menos a los modelos que eran castigados. Sin
embargo, estudios posteriores han mostrado la dificultad para genera.lizar
estos resultados.

La psicglogfa conductista ha tenido una enorme influencia en el desarro-
llq de..]a’pswologia experimental pero su influjo ha sido menor dentro de la
pSIC.OIOgla del desarrollo, pues los conductistas se interesaron mas por el es-
tpdlg de los animales que por el de los nifios. Cuando la perspectiva conduc-
tlsta.empieza a aplicarse de una manera mds extensa a la psicologia infantil, a
partir de los afios cincuenta, el conductismo ya habia iniciado su declive
estaba préximo a ser sustituido por la psicologia cognitiva. ’

La p}sicologia de la Gestalt

Casi al misn}o tiempo en que Watson se rebelaba contra la psicologia exis-
tente en su tiempo por su cardcter introspectivo y por su falta de rigor cienti-
fico, pero mantenia el caricter asociacionista sosteniendo que las conductas
comp}e;as se forman por combinacién de las simples, en Alemania un grupo
de psicélogos iniciaba una nueva corriente psicolégica que se oponia preci?a-
mente a este caracter elementalista y asociacionista. En 1912, el psicélogo
alemin Max Wertheimer (1880-1943), utilizando como sujetos a otros dos
coleggsi Wolfgang Kéhler (1887-1967) y Kurt Koffka (1886-1941), estudiaba
un fenémeno aparentemente muy simple pero dificil de explicar desde una
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erspectiva asociacionista, al que denominaron el «fenémeno phi». Se situa-

ban dos bombillas préximas en una habitacién que permanecia oscura. Pri-

ero se encendia durante un instante la bombilla de la izquierda y luego se

“apagaba; un segundo después se encendia la de la derecha. El observador

“percibia dos luces que se iluminaban sucesivamente. Pero si la diferencia

“temporal entre encendidos se hacia mds pequefia llegaba un momento en

.que los sujetos creian ver una luz que se desplazaba de izquierda a derecha,

produciéndose una sensacion de movimiento puramente aparente. Para

_explicar este curioso fenémeno estos psicélogos sostuvieron, frente a las opi-

niones reinantes, que los sujetos no experimentan sensaciones simples y lue-

g0 las combinan para formar otras mas complejas sino que perciben directa-

mente configuraciones complejas como una totalidad y que, en cambio, el
-analisis de los elementos es posterior.

Una Gestall es una configuracion que no se reduce a la superposicion de
10s elementos que la forman, sino que posee cualidades en tanto que totali-
dad, y la modificacion de un solo elemento puede cambiar la Gestalt en su
conjunto.

" Los psicologos de la Gestalt realizaron numerosos experimentos en el
: campo de la percepcion visual y auditiva y pusieron de manifiesto las leyes
" que nos permiten percibir un mundo de configuraciones complejas sin que
‘ necesitemos analizar ni tomar conciencia de las partes. Percibimos cuatro
puntos como si constituyeran un cuadrado y vemos figuras en conjuntos
de puntos que no tienen ninguna forma definida. Formularon asi las leyes de
“la organizacion perceptiva: ley de proximidad, de semejanza, de cierre, de
continuidad, etc,, que se ejemplifican en la figura 3.1.

Segun los gestaltistas, los individuos organizan el mundo imponiendo
formas, y extendieron estas ideas no sélo al terreno de la percepcion sino
también al del pensamiento, sosteniendo que pensar supone reorganizar los
elementos de un problema en una totalidad nueva (Wertheimer, 1920, 1945).
La psicologia de la Gestalt permitié descubrir una gran cantidad de hechos
nuevos en el campo perceptivo y explicar fendmenos dificiles de compren-
der como las ilusiones perceptivas. La primacia de los conjuntos sobre los
elementos ha sido desde entonces tomada como un descubrimiento impor-
tante dentro de la psicologia. :

Las formas son como campos de fuerzas y existiria un isomorfismo en-
tre el mundo fisico y las formas mentales. Por eso la teorfa gestaltista es
innatista en el sentido de que las formas no se construyen sino que de al-
gin modo se nace con ellas. Este es probablemente el punto mas débil de

la teoria.
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Ley de proximidad: los elementos o figuras que estdn mas proximos tienden a verse
como una unidad y a aislarse de otros. Las lineas o los puntos que estan mds proximos
se reunen en unidades aunque todos sean iguales.
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Ley de similaridad: los elementos similares tienden a agruparse y a diferenciarse de
otros y eso puede incluso dominar sobre la proximidad. Con independencia de la distan-
cia, las figuras semejantes tienden a ser vistas conjuntamente.

L

a b

Ley de cierre: los elementos tienden a agruparse en figuras completas. Las areas ce-
rradas son mas estables y mientras que en a se ven lineas agrupadas, en b se ven rectan-
gulos.

FIGURA 3.1. Las leyes de la organizacion perceptiva formuladas por los psicélogos de la
Gestalt .
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Ley de la simplicidad: los estimulos ambiguos tienden a analizarse de la forma mas
simple. Los cuatro puntos se ven como formando un cuadrado y no como cualquier otra
figura que pase por esos puntos. La figura a se ve como un hexagono y la b como un
cubo tridimensional, aunque la a también podria verse como un cubo.

€3> ap I

Ley de la simetria: el espacio limitado por bordes simétricos tiende a percibirse como
una figura coherente. A pesar de que las lineas no estan cerradas parecen dblimitar un
espacio, al ser simétricas.

Ley de la buena continuacion: los elementos tienden a agruparse de manera que se
haga minimo el cambio o la discontinuidad. En la figura tienden a verse dos lineas que se
cruzan en vez de dos «uves» que se tocan en el vértice.

Ley del destino comdn: si un grupo de elementos se mueve con velocidad uniforme
sobre un campo de elementos similares, los que se mueven tienden a percibirse como un
grupo coherente. Puede hacerse facilmente la experiencia pintando un conjunto de pun-
tos al azar sobre un papel transparente y otros puntos sobre un papel blanco; haciendo
que la hoja transparente se mueva sobre |a otra se observara que los puntos que se mue-
ven conjuntamente se ven como una unidad.

FIGURA 3.1. (Continuacion)
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La teoria de Piaget

Jean Piaget (1896-1980) nacié en Neuchatel (Suiza) y se interes desde muy
pronto por el estudio de los moluscos, sobre cuya variabilidad realizé una tesis
d.oct'oral en 1918. En Zirich entré en contacto con el psicoandlisis y en Paris
siguié las ensefianzas de algunos filosofos franceses de la época. En su obra
pl’lede. encontrarse la influencia de Baldwin, de cuyo proyecto de estudiar la
génesis de las funciones psicoldgicas puede considerarse-continuador a Piaget.
B Preocupado por el problema de cémo se produce el conocimiento cien-
tlhﬁco, penso que para dar a este problema filoséfico una fundamentacion
c1.ent1'fica podia estudiarse la génesis de los conocimientos en los nifios. Me-
diante entrevistas abiertas con los nifios utilizando o que llamé el «método
clinico» (véase el capitulo 20) fue estudiando el desarrollo de diferentes con-
cepFiones infantiles, encontrando que éstas diferian de las de los adultos y
tenian caracteres propios. o -

Para. Piaget la inteligencia ocupa un papel central en los procesos psiqui-
cos y existe una continuidad total entre los procesos superiores y la organiza-
cién bioldgica. La inteligencia, como la vida, es una creacién continua de for-
mas que se prolongan unas a otras, pero esa continuidad hay que buscarla en
el aspecto funcional y no en el aspecto estructural o de los contenidos del
conocimiento. Segun Piaget, el organismo es esencialmente activo y es a tra-
vés de su actividad como va construyendo sus propias estructuras, tanto las
biolégicas omo las mentales. ’

¢Como se establece la continuidad entre el desarrollo biolgico y el
desarrqllo psicolégico? Piaget sostiene que hay que distinguir dos tipos de
h'erencm, una herencia estructural y una herencia general o funcional. El indi-
viduo viene al mundo con una serie de estructuras biolégicas que condicio-
nan su relacion con el entorno y que son propias de_cada especie. Por ejem-
pl.o, percibimos “ciertas radiaciones, ciertos sonidos,“ el espacio en tres
dlm?nsiones, los objetos de un determinado tamafio pero no otros mas pe-
quefios, etc. Esas estructuras hacen posible relacionarse con el ambiente
pero, al mismo tiempo, son limitativas, pues nos relacionan con el mund(;
s6lo de una determinada manera. En cambio, la actividad de la razén no tie-
ne esos limites sino que los desborda ya que podemos concebir otro tipo de
r.adla(:lones que no vemos o el espacio con un nimero de dimensiones dis-
tinto de tres, etcétera.

~ Pero ademds de esta herencia de tipo estructural hay una actividad fun-
cx'onal de la razén que esti ligada a la herencia general de la organizacion
vital. Esa actividad funciona de la misma manera que la actividad biologica
en lo que ésta tiene de mads general. Este funcionamiento constante va a ir
produciendo diversas estructuras que seran diferentes en los distintos nive-
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les. Las funciones biolégicas basicas son las mismas en todos los seres vivos
pero dan origen a 6rganos muy diferentes (nutricion, respiracion, reproduc-
cion, locomocién, etc) y lo mismo sucede con las estructuras cognoscitivas

‘que son distintas aunque su funcionamiento sea constante.

Toda estructura es el producto de una génesis y a partir de cada estruc-
tura se llega a otra hasta alcanzar los estadios terminales. Esa herencia gene-
ral o comun a toda la organizacion viva se manifiesta en los «invariantes fun-
cionales», que es como Piaget denomina a las dos funciones biolégicas mas
generales: la organizacion y la adaptacion.

Toda conducta es un proceso adaptativo que establece una interaccion
entre el organismo y el medio. Desde el punto de vista biolégico, el organis-
mo se adapta construyendo materialmente formas nuevas, y desde el punto
de vista psicolégico sucede lo mismo con la diferencia de que esas formas no
son materiales. La adaptacién es un proceso que tiene dos momentos: la asi-
milacién o accién del organismo sobre los objetos que le rodean, es decir,
incorporacion y transformacién del medio, y la acomodacioén o accion del
medio sobre el organismo, que lleva consigo la transformacién de éste (véase
el capitulo 6).

La adaptacién es inseparable de la organizacion pues sqlo puede adap-
tarse un todo organizado, y la adaptacién mental sélo es posible porque el
organismo tiene unas propiedades como un todo organizado. Exteriormente
la organizacion de cada etapa del desarrollo puede ser muy distinta a las
otras, pero hay propiedades permanentes; aqui, una vez ms, el funciona-
miento es constante, por ejemplo, todas las organizaciones son totalidades o
sistemnas de relaciones entre los elementos. :

Asi pues, ademds de una herencia especifica de determinados 6rganos y |

estructuras que, por una parte, posibilitan el desarrollo del organismo, pero
por otra lo limitan, hay una herencia general de tipo funcional mediante la
cual se constituyen las estructuras que hacen posible la vida del organismo
“en_cada momento. Esta herencia funcional es la que establece la conexion
mis profunda entre la inteligencia y la actividad biolégica y no deben con-
fundirse los dos tipos de herencia. Todo el problema del innatismo se ha
centrado sobre la herencia estructural y no sobre la herencia funcional lo
cual ha dado lugar a las dificultades y a los callejones sin salida bien conoci-
dos en que se han encontrado las posiciones innatistas y empiristas.

En el momento del nacimiento el organismo dispone de una serie de
conductas que pueden calificarse como reflejas y que son el material sobre el
que se va a construir toda la conducta posterior. Esas conductas reflejas, tras
consolidarse mediante el ejercicio, van a dar lugar a esquemas que se iran
modificando en lo sucesivo de forma continua, también mediante el ejerci-
cio. La nocion de esquema es central en la teoria de Piaget y en las interpre-
taciones neopiagetianas. Un esquema es un tipo de conducta estructurada
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susceptible de repetirse en condiciones no absolutamente idénticas. Asi, me-
diante el ejercicio, los esquemas se van a ir diferenciando en nuevos esque-
mas que a su vez daran lugar a otros esquemas diferentes. El esquema permi-
te incorporar el medio, es decir, actuar sobre él, o sea, realizar una actividad
asimiladora; pero al mismo tiempo, en esa asimilacion, se modifica dando lu-
gar a esquemas nuevos mediante un proceso de acomodacion. La asimilacion
y acomodacién, como los dos aspectos del proceso adaptativo, son las res-
ponsables del desarrollo de la conducta (véase el capitulo 6 sobre el meca-
nismo del desarrollo).

Los esquemas son unidades en continua modificacion a través de ese
proceso de asimilacion y acomodacion, y la aplicacién de un esquema a un
objeto nuevo supone una modificacion del esquema, es decir, una acomoda-
cion, unida al proceso de incorporacién o asimilacion, que a su vez conlleva
una modificacion (simbolica) del objeto. Los esquemas se van haciendo mds
complejos, mds diversificados, adoptan un orden jerarquico y se organizan, a
partir de los siete afios, en sistemas que se denominan operaciones. Las ope-
raciones son acciones interiorizadas o interiorizables, reversibles y coordina-
das en estructuras de conjunto. La idea de sistema de conjunto es especial-
mente importante por cuanto que un esquema no permanece aislado sino
que estd conectado con otros esquemas de acciones. De esta manera el suje-
to va construyendo una representacién de la realidad y va actuando sobre
ella. La fuente del conocimiento estd siempre en la actividad del sujeto que
nunca es pasivo sino que busca en el medio los elementos para modificar sus
esquemas.

Piaget ha descrito el desarrollo intelectual del sujeto desde el nacimiento
hasta el final de la adolescencia dividiéndolo en estadios, cada uno de los
cuales se caracteriza por una estructura de conjunto, que puede expresarse
de forma légico-matematica. A lo largo de esos estadios, el sujeto va a pasar
de poseer simplemente un repertorio de respuestas reflejas a convertirse en
un individuo adulto dentro de una determinada sociedad. Los estadios que
distingue Piaget son tres: el periodo sensoriomotor, el periodo de las opera-
ciones concretas y el periodo de las operaciones formales.

El desarrollo tiene lugar por medio de la actividad constructiva del suje-
to, lo que quiere decir que no es un proceso que depende sélo de determi-
naciones biolégicas, ni tampoco de las influencias ambientales. Partiendo de
las capacidades heredadas, que son posibilitantes, por medio de su actividad,
va seleccionando elementos del medio, los que puede asimilar, y los va in-

corporando y modificando, dando lugar a estructuras mis complejas que su-
ponen un progreso sobre las anteriores.

Las teorias sobre el desarrollo 67

Lev"Semenovich Vigotski (1896-1934) fue un gran psicélogo soviético, enor-
memente original, que se ocupé de multiples temas y que formulé intuicio-
nes muy interesantes sobre el funcionamiento psicologico, pero su prematura
muerte le impidid desarrollar completamente sus ideas.

Vigotski sostiene que el desarrollo del individuo se produce indisoluble-
mente ligado a la sociedad en la que vive. Esto, como sefialan Wertsch y Ro-
goff (1984, p. 2), es mucho mds que afirmar que los procesos mentales de los
individuos se desarrollan en un medio social. De forma semejante a como
mas tarde haria Gibson hablando del desarrollo perceptivo, Vigotski sostiene
que individuo y sociedad, o desarrollo individual y procesos sociales, estin
intimamente ligados y que la estructura del funcionamiento individual se de-
riva de y refleja la estructura del funcionamiento social. Esto es lo que le lle-
va a formular su «ley general del desarrollo de las funciones mentales supe-

riores»: e

Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En el desarrollo
cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero, en un nivel social, y mds
tarde en un nivel individual; primero entre personas (interpsicoldgica), y después en el -
tertor del propio nifio (intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencién
voluntaria, a la memoria l6gica y a la formacion de conceptos. Todas las funciones su-
periores se originan como relaciones entre seres humanos [Vigotski, 1930, p. 94].

Asi pues, las funciones psicolégicas superiores se realizan en colabora-
cion con los otros. Esto conduce al concepto de zona de desarrollo potencial
o proximo que indica el nivel al que puede elevarse un individuo con ayuda
de los otros. Un sujeto puede tener un nivel de desarrollo dado que se mani-
fiesta en la capacidad para resolver independientemente un problema; pero
ademis, con la ayuda de adultos o de compafieros més capaces, puede alcan-
zar niveles mds altos, que difieren en sujetos que se encuentran en el mismo
nivel de desarrollo real, pero que tienen potenciales de aprendizaje diferen-
tes. La nocion de zona de desarrollo potencial es interesante y subraya la im-
portancia de la cooperacién y del intercambio social en el desarrollo, pero
como puede observarse se trata de una construccién teérica de dificil mane-
jo, pues al ser sélo algo potencial nunca podemos estar seguros de cudl es su
alcance real, ya que depende de interacciones que pueden no producirse.

Hay que tener bien presente que Vigotski se esta refiriendo a las funcio-
nes mentales como el pensamiento, el razonamiento, la solucién de proble-
mas o la memoria logica, mds que a los contenidos del pensamiento del indi-
viduo. Aunque también explica en su conocida discusion de la formacion de
conceptos cientificos (en Pensamiento y lenguaje, 1934, una de sus obras mas
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CUADRO 3.2,

Principales teorias sobre el desarrollo

Juan Delval

Teorias

Enfoques

Rasgos

TeoRIA
PSICOANALITICA

Considera que los principales determi-
nantes de la actividad humana son in-
conscientes y estudia la motivacién que
origina la actividad, que es atribuida a
una energia interna del organismo que
puede canalizarse de distintas maneras.
El nifio pasa por una serie de estadios
segun como se establece la satisfaccién
de sus necesidades.

— Teoria de la conciencia

— Determinantes incons-
cientes

— Importancia de la infan-
cia

— Importancia de la se-
xualidad

— Estadios de desarrollo

Conbuctismo

Centra su interés en el estudio de la
conducta manifiesta, en lo que el orga-
nismo hace. Se preocupa sobre todo
por estudiar como a partir de las con-
ductas con que nace, que son reflejos
incondicionados, se van formando
nuevas conductas por condicionamien-
to. En ello consiste el aprendizaje, que
es el modo de formar nuevas conduc-
tas. Los mecanismos de aprendizaje
son comunes a todos los animales y a
partir de conductas muy simples se
forman conductas cada vez mas com-
plejas por asociacién entre ellas. Por
ello también son los mismos en los
nifnos y en los adultos y lo que enten-
demos por desarrollo puede reducirse
a un proceso cuantitativo de formacién
de conductas.cada vez mas complejas,

por ello no existen estadios en el desa-
rrollo.

— Interés por la conducta

— Relaciones funcionales
entre estimulos y res-
puestas

— Conductas nuevas for-
madas por asociacién
entre conductas simples

— Desinterés por los esta-
dos internos del orga-
nismo

— No hay estadios

«GEeSTALTY

Defiende que para conocer el sujeto se
sirve de estructuras, que tienen una ba-
se fisica y que se imponen por sus cua-
lidades. Las estructuras son totalidades
complejas y para los gestaltistas las
unidades simples no son el punto de
partida sino el producto de la descom-
posicién de unidades complejas. Esas
totalidades, o Gestalten, son comunes
en todos los niveles de funcionamiento
cognitivo y por tanto no existe propia-
mente una génesis.

— La conducta estéd orga-

~— Las totalidades tienen

— No hay génesis ni esta-

nizada en totalidades o
estructuras

un origen fisico

dios
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Teorias

Enfoques

Rasgos

Plager

Trata de explicar especificamente el
proceso de desarrollo, referido princi-
palmente a la formacién de conoci-
mientos. Piaget considera que desde el
principio las conductas son complejas,
y en esto se aproxima a la teoria de la

— El desarrollo es un pro-
ceso constructivo

— Hay una interaccién con-
tinua entre organismo y
medio

— El sujeto elabora estruc-

Gestalt, pero también considera que las turas
formas complejas se van construyendo | — Hay estadios
y por tanto cambian a lo largo del desa-
rrollo. El niflo va pasando por una serie
de estadios que se caracterizan por la
utilizacion de distintas estructuras. Para
Piaget la psicologia tiene que explicar
los mecanismos internos que permiten
al sujeto organizar su accion.

VigoTsk Presenta similitudes con la de Piaget, | — El desarrollo es indi-
pero el autor ruso se interesa principal- sociable del ambiente
mente por los determinantes sociales social

del desarrollo, manteniendo que el de-
sarrollo del individuo es indisociable de ‘
la sociedad en la que vive, que le trans-
mite formas de conducta y de organiza-
cién del conocimiento que el sujeto tie-
ne que interiorizar.

CoGNITIVA Surge como una reaccion contra el con-
ductismo, trata de estudiar los procesos
internos que tienen lugar en el sujeto.
Este es considerado como un «procesa-
dor» o elaborador de informacion que
construye representaciones internas del
mundo y de su propia conducta, en lo
que coincide con la posicion de Piaget.
Sin embargo, muchos de los procesos
que describe son asaciativos, con lo
cual se aproxima al conductismo.

— Modelos del sujeto
— El sujeto elabora infor-
macion

importantes) que éstos sirven para reorganizar los conceptos espontaneos, lo
cual podria verse como una cierta contradiccion ya que entonces los concep-
tos espontaneos deberian aparecer antes y no dirigidos por la estructura
social.

La interpretacion de la posicion de Vigotski resulta complicada y puede
hacernos caer en burdas simplificaciones. Por ejemplo, sosteniendo que las
ideas de los individuos son el simple reflejo de las ideas sociales lo cual su-
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pondria que el individuo se limita a interiorizar lo que estd en la estructura
social, lo que le transmiten los demds. Esto podria ser en cierto modo una

 formulacién de la teoria del reflejo de Lenin, que constituye una posicién

epistemologica muy realista.

Una consecuencia de las ideas de Vigotski, tal como las interpreta Bru-
ner (1984), es que la participacion en una vida colectiva mas compleja au-
menta o contribuye al desarrollo mental de los individuos. Bruner establece
un paralelismo entre el desarrollo del nifio que es posible por el apoyo o el
andamiaje que le suministran sus padres, los adultos y compaferos mis ex-
pertos, y una vida colectiva mds rica y compleja que ayudaria a alcanzar
niveles de pensamiento mds altos.

Naturalmente esto estd en contra de la idea, mantenida por algunos auto-
res, de que los individuos que viven en grupos sociales desfavorecidos o en
sociedades mds simples podrian alcanzar los mismos niveles de desarrollo
mental que los sujetos occidentales escolarizados, pero aplicados a dominios
que ellos conocen més directamente, y no a los del aprendizaje escolar, que
les resultan ajenos. :

Desgraciadamente, las ideas de Vigotski, que son complejas y matizadas,
adquieren en manos de algunos de sus seguidores un aspecto muy mecani-
cista. El individuo estaria recogiendo y reproduciendo las ideas sociales, lo
cual plantea dificultades con respecto al progreso y a la creacién de nuevas
ideas. Posiblemente las ideas de Vigotski se refieren mas a la forma de las re-
laciones sociales y su influencia sobre el desarrollo mental del individuo que
a los contenidos del conocimiento, a los modelos de la realidad. Formulada
de una cierta manera, la posicién de Vigotski pareceria evidente: individuo y
sociedad se estin determinando mutuamente, las relaciones sociales son lo
que los individuos pueden ser y éstos se desarrollan dentro de las estructu-
ras sociales.

Mientras Vigotski estaba subrayando la influencia de la estructura social
en el desarrollo del individuo, pareceria que Piaget estaba concibiendo un
individuo que crece solo, independiente del medio social. Seria un individuo
aislado que no tiene en cuenta el ambiente en el que se desarrolla. Sin em-
bargo, esta idea me parece equivocada y la aparente contradiccion se debe a
la diferencia de puntos de vista o de perspectivas. Piaget ha tratado de cen-
trarse sobre los mecanismos internos de cardcter més general que llevan al
individuo a conformar el desarrollo de su inteligencia. Habria una determi-
naci6n biologica de fondo en el funcionamiento de la mente humana. Aun-
que Piaget insiste continuamente en el papel del medio social en sus declara-
ciones tedricas, en realidad no estudia cual es la influencia de ese medio
social.

El punto de vista de Vigotski, en cambio, es el de los mecanismos exter-
nos que afectan ese proceso de construccién. Este se produce al estar inserto
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el individuo en una estructura social en la cual existen unas ciertas relacio-

_nes. Piaget podria estar totalmente de acuerdo con esa concepcién ya que

siempre ha insistido en que las operaciones son formas de cooperacion con
los otros y tienen la misma estructura cuando se realizan aisladamente o en
relacion con los otros. En principio no parece que haya contradiccién entre
ambas posiciones sino énfasis o interés por un punto de vista o por otro: en
Piaget por el desarrollo interno de las estructuras de la inteligencia y en Vi-
gotski por como las estructuras de la inteligencia estin moldeadas por el me-
dio social, es decir, por cuiles son los factores que determinan el desarrollo
psicologico més que por cémo se produce éste. Piaget considera el medio so-
cial como algo dado y estable y no se ocupa de su influencia, como tampoco
se ocupa de las deficiencias que pueda presentar un sujeto individual.

Podria haber sin duda diferencias, como el papel del lenguaje que para
Piaget es mas secundario que para Vigotski. Evidentemente, el lenguaje es
un instrumento que facilita la colaboracion y la cooperacion entre los indivi-
duos y por tanto es un elemento fundamental del intercambio social. De
nuevo no seria entonces el lenguaje sino la cooperacion con otros individuos
la responsable del desarrollo intelectual y el lenguaje seria simplemette el
instrumento para realizar esa cooperacion.

La psicologia cognitiva

Durante los ultimos afios se ha desarrollado un nuevo enfoque en el estudio
del comportamiento, enfoque que se caracteriza fundamentalmente por la
construccion de modelos de ese comportamiento. Se entiende por modelo
una representacion simplificada y concreta de aquello que se trata de repre-
sentar. El modelo entonces es algo que se comporta o que produce los mis-
mos resultados que el sujeto que se estd tratando de modelar. Asi, un mode-
lo de la percepcion visual humana constituye una representacion de como se
produce esta percepcion de modo que funcione de forma semejante a como
funciona la percepcion en el hombre, aunque se prescinda en el modelo de
algunos aspectos que puedan considerarse como secundarios y, en este senti-
do, se trate de una representacion simplificada. Es facil de ver el interés que
puede tener la construccion de modelos del comportamiento que nos van a
p'ermi'tir describir y predecir el comportamiento humano en multitud de
situaciones.

Este enfoque es el resultado de tomar conciencia de las insuficiencias de
la posicion conductista y de la imposibilidad de construir una psicologia que
prescinda del sujeto y que sélo se limite a establecer relaciones probabilisti-
cas entre estimulos y respuestas. Eso suponia reducir enormemente las capa-
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cidades del sujeto y dejar fuera de la psicologia el estudio de los aspectos
mas importantes de la actividad psicoldogica. ' ‘

La llamada «revolucién cognitiva» ha sido el resultado de la influencia
que sobre la explicacion en psicologia han tenido diversas modificaciones
que se han ido produciendo en el mundo y en la ciencia en época reciente
(como apuntibamos al final del capitulo anterior). Entre éstas tenemos que
destacar el desarrollo de los computadores u ordenadores, el desarrollo de la
teoria de la informacion y la cibernética. Los ordenadores han experimenta-
do un desarrollo muy considerable desde los afios cuarenta hasta ahora y su
capacidad se incrementa continuamente. Casi desde su aparicion se planted
el problema de si una maquina puede pensar (Turing, 1950) y de cuiles son
las diferencias entre los ordenadores, a los que se llamé inicialmente «cere-
bros electrénicos», y el cerebro humano. El desarrollo de los ordenadores ha
supuesto un estimulo para las investigaciones sobre el funcionamiento del
cerebro humano y el modo como se han resuelto algunos problemas en estas
maquinas ha arrojado luz sobre como funcionan algunos aspectos del cere-
bro, tales como la memoria. Al mismo tiempo, las investigaciones sobre el ce-
rebro humano han contribuido a la solucion de problemas que estas maqui-
nas tenian planteados.

Por otra parte, la cibernética proviene de la reflexion sobre el funciona-
miento de las mdquinas y de los organismos vivos. En la definicion de Wie-
ner (1948), uno de los creadores de la cibernética, esta disciplina constituye
la «ciencia del control y de la comunicacion en el animal y en la mdquina».
La cibétnética se ha desarrollado, entre otras cosas, gracias al estimulo que le
ha proporcionado el desarrollo de los ordenadores; pero no se ha debido
s6lo a eso, y la pretension de la cibernética es incluir, como indica la defini-
cién de Wiener, tanto al organismo vivo como a la miquina. Lo que estudia
la cibernética son los modos de comportamiento de sistemas complejos.

En relacién con la cibernética, incluso considerada como una parte de
ella, ha aparecido la teoria de la informacion que estudia fundamentalmente
las propiedades generales de los mensajes, y se ocupa de la cantidad de
informacién transmitida en un mensaje, las limitaciones de la transmision de
mensajes debidas a la amplitud del canal o a los ruidos, etc. Esta teoria se ha
desarrollado sobre todo a partir de los trabajos de Shannon a finales de los
afios cuarenta (Shannon y Weaver, 1949). Se puede considerar que los huma-
nos, y los setes vivos, son entidades que elaboran o «procesan» informacion.
A partir de la informacién externa o interna que llega al organismo, éste ac-
tia de una forma u otra y produce una respuesta. Pero ésta no es mds que el
resultado de la elaboracion de la informacion que ha tenido lugar en el inte-
rior del organismo, y la respuesta por si sola tiene poco interés.

La idea que subyace a la aplicacion de esos conceptos y teorias a la psi-
cologia es que el hombre se comporta como una maquina o puede ser estu-
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diado como una maquina, o al menos que existe una cierta similitud entre la
maquina y el hombre. La consideracién del ser humano como una maquina
es muy antigua y se remonta a Descartes, siendo desarrollada por fildsofos
del siglo xvi, tales como Lamettrie. Pero la concepcién de las mdquinas
existente en aquel momento era muy rudimentaria y elemental y evidente-
mente era dificil reducir el comportamiento del ser humano a ellas. Sin em-
bargo, nada impide utilizar un concepto de maquina mas general y complejo,
y la introduccién de nociones tales como sistema autorregulable y homeosta-
sis, debidas en buena medida a fisidlogos (como Cannon, 1932, que estudio
el mantenimiento del equilibrio de la composicién de la sangre en el organis-
mo animal), han constituido un instrumento muy valioso para poder dispo-
ner de un concepto de maquina mds complejo. En relacién con esa nocion
estd la de retroalimentacién o feedback, que supone también que lo que suce-
de en un organismo o en una maquina va a modificar o a influir sobre su
comportamiento futuro. La consideracion del psiquismo humano o del com-
portamiento humano como comportamiento de una méaquina es simplemen-
te una hipotesis que puede utilizarse en la medida en que sea rentable y que
debe eliminarse si no lo es, es decir, si no tiene propiedades explicativas.

En concreto, la comparacién entre el ordenador y el cerebro humano
puede ser particularmente ilustrativa para la consideracién del comporta-
miento como algo que estd sometido a los mismos principios que el funcio-

namiento de las maquinas. Apter (1970) resume en cuatro puntos las seme-
Janzas entre el ordenador y el cerebro: '

1. Ambos son instrumentos de muiltiples usos, es decir, que pueden en-
frentarse con una amplia variedad de problemas, cuya naturaleza exaeta no
puede anticiparse; mientras que los cerebros de muchos animales estan espe-
cializados para la realizacion de algunas funciones, el cerebro humano es
muy flexible. Puede decirse que ambos son los instrumentos para mads usos
multiples que el hombre conoce, aunque hoy por hoy el cerebro tiene
todavia una versatilidad mayor que el ordenador.

2. Ambos son instrumentos de procesamiento de la informacion. Reci-
ben la informacién del medio a través de los organos de entrada, manipulan
la informacion de acuerdo con informacién que ya existe en el sistema y
vuelven a enviar informacién al medio a través de los organos de salida (out-
put). Es especialmente interesante ademis que, en ambos casos, la informa-
cién aparece codificada de forma binaria, es decir, que los componentes de
ordenador tienen dos estados y algo semejante sucede con las neuronas del
sistema nervioso.

3. Ambos pueden incorporar modelos a su interior. Una de las funcio-

nes fundamentales del cerebro puede ser la de construir y utilizar modelos
del medio.
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4. Ambos realizan su actividad llevando a cabo un gran nimero de
operaciones primitivas. Operaciones muy simples son repetidas un gran nad-
mero de veces a gran velocidad.

~ Al mismo tiempo que existen estas semejanzas, es evidente que hay
numerosas diferencias. Estas diferencias pueden referirse en cualquier
caso a la composicién del ordenador y del cerebro, que son evidentemen-
te muy distintos. Pero la comparacion entre el cerebro humano y un orde-
nador puede establecerse en dos niveles. Puede compararse el ordenador
y el cerebro desde un punto de vista estructural, es decir, estableciendo
la relacion entre neuronas y transistores, condensadores, sinapsis y cables
de conexién, etc. Pero evidentemente desde este punto de vista las dife-
rencias son muy notables. El tamafio de los componentes de un ordena-
dor es muy superior al de los componentes del cerebro, las células nervio-
.sas y las sinapsis, o el nimero de elementos de un ordenador es muy
inferior al nimero de elementos del cerebro. La comparacién es, sin em-
bargo, mucho mis interesante desde el punto de vista funcional. Aunque
las piezas sean. distintas, aunque las conexiones entre los elementos sean
distintas, hay algo semejante en el comportamiento de un ordenador y el
de un cerebro humano. Este tipo de comparacién es el que resulta mas
interesante, .

Por medio de los ordenadores puede tratar de «simularse» o de repro-
ducirse el comportamiento humano. Como sefialan Newell, Shaw y Simon
(1958), pioneros en la simulacién del comportamiento, el organismo puede
concebirse como en un sistema de efectores, receptores y un sistema de
control que los uniera. Lo importante aqui es evidentemente el sistema
de control, es decir, el interior del organismo. Puede verse la diferencia
que se establece en este tipo de explicacion con relacion a la explicacion
conductista en términos de estimulos y respuestas. Las explicaciones con-
ductistas tienen en cuenta vinicamente las conexiones entre estos dos ele-
mentos, es decir, entre conductas patentes, sin que tenga interés lo que su-
cede en el interior del organismo, es decir, c6mo se conecta el estimulo
con la respuesta. En esta perspectiva cognitiva, por el contrario, el acento
esta puesto en lo que sucede en el interior del organismo. Lo que se inten-
ta es disefar un sistema que pueda comportarse como el organismo huma-
no, y para ello es preciso poseer un conjunto de instrucciones o un «pro-
grama» —en el sentido en el que se utiliza esta palabra en el trabajo con
ordenador— que dirija la conducta, El programa o «plan», como lo deno-
minaban Miller, Galanter y Pribram (1960) en un libro que constituye un
hito en la aplicacion de la teoria de la informacion a la psicologia, es «cual-
quier proceso jerirquico en el organismo que puede controlar el orden en
el que se realizara una secuencia de operaciones» (p. 16).
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Newell, Shaw y Simon (1958) sostienen que para realizar la simulacién
son precisos los siguientes elementos:

1.~ Un sistema de control que consiste en un cierto nimero de memo-
rias las cuales contienen informacion simbdlica y estin interconectadas por
varias relaciones ordenadas. -

2. Un cierto numero de procesos primitivos de informacién que opera ‘so-
bre la informacion de las memorias,

3. Un conjunto perfectamente definido de reglas para combinar esos
procesos en programas totales de procesamiento. A partir de un programa es

posible deducir de forma inequivoca qué conductas externas observables se
generaran.

Desde ese punto de vista, un programa de procesos de informacion pri-
mitiva que genera una conducta constituye una explicacién de una conducta
observada en el organismo (1bid, p. 134). Este concepto de explicacion difie-
re de otros que se han utilizado en la historia de la psicologfa, como mis re-
cientemente senala Simon (1972). -

El impacto de estos enfoques ha sido muy considerable sobre la psicolo-
gia contempordnea y algunos campos se han renovado completamente gra-
cias a ellos, por ejemplo, el de la percepcion, las imdgenes mentales y sobre
todo la memoria. Desde el punto de vista de la psicologia evolutiva, los tra-
bajos existentes son menos numerosos, pero la importancia de este enfoque
es también patente. Desde este punto de vista buena parte de los cambios
que se producen a lo largo del desarrollo durante la infancia y hasta llegar a
la adolescencia pueden describirse como cambios en el programa o en las es.
trategias que se utilizan para resolver los problemas. El nifio elabora una
informacién que recibe de acuerdo con el programa o con las estrategias de
que dispone y las respuestas o las salidas del sistema dependen de esa ela-
boracion, lo que va cambiando entonces a lo largo del desarrollo es el pro-
grama,

Este tipo de enfoque no requiere, por otra parte, la existencia de ordena-
dores. Como ya sefialaban Newell, Shaw y Simon (1958), aunque los ordena-
dores no hubieran existido nunca, podrian escribirse igualmente este tipo de
programas aunque, naturalmente, han servido para descubrir que podia pro-
cederse asi. Los programas no son mas que listas detalladas de instrucciones
que pueden ser ejecutadas por una mdquina o por un organismo.

Un interesante descubrimiento ligado a lo que hemos sefialado mis arri-
ba son las limitaciones del sujeto en el manejo y almacenamiento de la infor-
macion.”Es bien sabido que los sistemas de transmisién de informacién tie-
nen una capacidad limitada también, y esto ha sido observado desde hace
mucho tiempo. Ya hacia la mitad del siglo x1x sir William Hamilton sefialaba
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que si se arroja un pufiado de bolas al suelo es dificil ver al mismq tiempo
mas de seis o siete sin confusiones. Observaciones semejantes fueron realiza-
das por otras personas en el siglo x1x, por ejemplo, los experimentos sobre
memoria llevados a cabo por Joseph Jacobs demostraron que era dificil para
un individuo adulto repetir mds de siete u ocho digitos de memoria sin co-
meter errores (¢f Miller, 1956). Esta capacidad al mismo tiempo parecia au-
mentar con la edad y por ello fue incorporada a los tests de inteligencia de
Binet. Pero el manejo de la informacion depende de cuiles sean las unidades
que se utilizan y la capacidad puede aumentarse cuando se retinen unidades
elementales (chunking), de tal manera que entonces lo que aumentaria con la
edad no seria la capacidad de manejo de la informacion sino la capacidad de
formar bloques con esa informacién. Este constituye un tema importante de
debate en la actualidad. Frente a posiciones como la piagetiana, que sostiene
que las actividades cognitivas van cambiando cualitativamente con la edad,
este enfoque sostiene que lo que se producen son cambios en la cantidad de
informacion y que esas diferencias son puramente cuantitativas.

En definitiva, la psicologia cognitiva ha abierto nuevas perspectivas para
tratar de entender la actividad de los organismos. Supone que los organismos
son sistemas que reciben, manipulan y transforman informacién, y que esa in-
formacion se trata de forma simbdélica. El sistema cognitivo es el que se ocupa
de la transformacion de esa informacion y buena parte de sus propiedades de-
rivan de la capacidad limitada para tratar mucha informacion simultineamente.

]

Hereditarismo y ambientalismo

Uno de los problemas principales que se plantean cuando se estudia el desa-
rrollo humano se refiere a cudles son las causas que explican que éste se pro-
duzca y cudles son sus determinantes.

Las concepciones generales sobre los determinantes del desarrollo humano
son en su esencia muy antiguas, aunque hayan ido presentindose bajo formas
diversas a lo largo de la historia. Esquematicamente caben dos concepciones
extremas. Para algunos, que podemos llamar hereditaristas, innatistas o nativis-
tas, la mayor parte de las cosas que el hombre hace estin determinadas biologi-
camente a través de la herencia. Segin esta idea se heredarian casi todas las
disposiciones, concepciones, rasgos, etc., y el desarrollo seria fundamentalmen-
te el despliegue de esas potencialidades heredadas. En el embrién estaria ya
contenido todo lo que el hombre va a ser en el futuro y el ambiente no consti-
tuiria mds que el motivo o el marco que permite el despliegue de esas poten-
cialidades. Cabe aqui conceder al ambiente un papel mayor o menor respecto a
su capacidad para moldear ese despliegue hereditario.
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FIGURA 3.3.  Imagen del espermatozoide como homiinculo. Los autorgs del siglo xvn
crefan que los espermatozoides contenian un ser humano en miniatura, como mues-
tra este dibujo de Hartsoeker, que se desarrolla al entrar en el évulo. Otros soste-
nian que era el 6vulo el que contenia un ser miniatura que se desarrolla al ser esti-
mulado por un espermatozoide (tomada de Moore, 1989, p. 8)

La posicion complementaria, que se puede llamar ambientalista, o em-
pirista, sostiene que el hombre esta determinado por los factores ambien-
tales y que es la experiencia la que le va conformando. Para muchos, el
hombre es un animal fundamentalmente social y que, por tanto, debe lo
que es 2 la sociedad en la que vive. Un medio determinado promueve el
desarrollo en un determinado sentido y otros medios lo harian en sentidos
diferentes. El hombre serfa entonces un producto de sus circunstancias, de
su ambiente.

Hay multiples datos que apoyarian esta posicién. Por ejemplo, se obser-
va que los nifos aprenden perfectamente el lenguaje del lugar donde viven,
con independencia de cudl sea su origen o el de sus padres; que individuos
trasplantados pronto de medio se identifican completamente con ese medio.
Mientras que los datos que tenemos sobre individuos que han vivido aisla-
dos, como los llamados «ninos salvajes», o sobre nifios que viven en ambien-
tes muy empobrecidos, muestran que presentan graves deficiencias en su de-
sarrollo y no llegan a ser adultos normales.

A favor del hereditarismo se puede aducir, sin embargo, que los indivi-
duos se parecen mucho a sus progenitores y muestran muchas conductas
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que son iguales a las de ellos, y también se sefiala que hay pautas de conduc-
ta que aparecen en toda la humanidad de forma muy semejante. Por ejem-
plo, el desarrollo motor, es decir, el desarrollo de los movimientos durante la
primera infancia, es muy semejante en todas las culturas y no parece depen-
der mucho del ejercicio. Uno de los defensores de esta posicion, el psicologo
americano Arnold Gesell (Gesell y Thompson, 1929), realizé una famosa ex-
periencia consistente en seleccionar a dos hermanas gemelas idénticas de 46
semanas, y entreno a una de ellas a subir escaleras durante seis semanas,
mientras que la otra no recibié ninglin entrenamiento. A las 52 semanas la
nifa entrenada subia las escaleras en 26 segundos sin ninguna ayuda. Cuan-
do la otra nifia, el sujeto que servia de control, empez6 a subir escaleras a las
53 semanas, lo hizo sin ayuda en 45 segundos, y después de dos semanas de
entrenamiento, a la edad de 55 semanas, subia las escaleras en 10 segundos.
Segin Gesell, la superior maduracion del sujeto de control hacia que el en-
trenamiento le resultara mucho mas provechoso. Esto vendria a confirmar su
creencia en que lo importante es permitir el desarrollo de esas potencialida-
des y que el ambiente no es mds que el motivo o el instrumento de ese desa-
rrollo, pero que el desarrollo es producto fundamentalmente de la madura-
cién. Cuando se ha alcanzado el nivel de maduracién adecuado el individuo
puede aprender a realizar una determinada conducta de una manera natural,
mientras que antes resulta muy dificil, y a veces imposible.

Los ambiéntalistas, por su parte, han sostenido que en cualquier mo-
mento se puede ensefiar cualquier cosa siempre y cuando se utilicen los me-
dios adecuados para ello. Lo que suele ser dificil es saber cudles son los
medios adecuados cuando no se consigue el resultado apetecido.

Algunos fenémenos pueden interpretarse desde ambas perspectivas y
esto ha dado lugar a largas polémicas, a menudo bastante estériles, que estan
lejos de haberse zanjado. Por ejemplo, los individuos de clase baja y de me-
dios sociales desfavorecidos suelen tener resultados escolares peores que los
individuos de clase alta. Y esto puede interpretarse tanto atribuyéndolo a
factores hereditarios —y algunas posiciones asi lo hacen, sefalando que los
individuos de clase baja pertenecen a ella precisamente porque, por término
medio, estan peor dotados intelectualmente— o puede interpretarse desde la
perspectiva contraria sefialando que el medio influye decisivamente sobre lo
que los individuos son, ya que esos individuos cuando se trasladan a otro
medio obtienen resultados mejores o normales.

Otro ejemplo de lo mismo es la observacion que hizo ya Francis Galton
en el siglo pasado referente a que en determinadas familias, como los Bach,
los Bernouilli, u otras muchas mencionadas a lo largo de la historja, y que él
estudio, el nimero de individuos destacados era muy alto, lo cual se deberia
a que heredaban las caracteristicas sobresalientes. Pero otros sefialaron que
esos individuos compartian no sélo la herencia sino también el ambiente.
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Esto originé una multitud de estudios sobre gemelos que tenian idéntica do-
tacion genética pero que vivian en medios sociales distintos, con resultados
que, generalmente, venian a confirmar las ideas previas de los que habian
realizado la investigacidn.

En realidad las cosas son mas complicadas y ninguna de estas dos posi-
ciones puede aceptarse sin reservas ya que ninguna es cierta por completo,
aunque las dos contengan elementos de interés. En primer lugar hay que de-
cir que no todos los aspectos del desarrollo son iguales. Hay cosas que estdn
mas claramente determinadas de forma genética, como son muchas caracte-
risticas fisicas. El desarrollo motor, como deciamos antes, también parece
bastante determinado por el desarrollo interno. Pero, aun asi, en esos aspec-
tos influye el ambiente, de tal manera que la talla u otras caracteristicas del
cuerpo se ven influidas por el medio.

Otros aspectos, como los habitos sociales, nuestras opiniones y creencias,
los conocimientos, etc., dependen mucho del ambiente y estan casi totalmen-
te determinados por él. El medio social puede influir poderosisimamente so-
bre nuestra conducta y se cita como ejemplo extremo el que en algunas cul-
turas, cuando por alguna razon se decide considerar como no deseable a un
individuo, se prescinde de él y se le trata como si hubiera muerto, como si
hubiera desaparecido, con el efecto de que esa persona termina por morir
realmente por la influencia del medio social sobre él.

El hombre preprogramado

Pero en todo caso ambas posiciones extremas son insuficientes porque el
desarrollo no puede explicarse ni por un puro despliegue de capacidades
que tiene el individuo con independencia de lo que haga y de donde se en-
cuentre, ni tampoco por efecto de las influencias ambientales, como si el
individuo no fuera mds que una tabula rasa, una tablilla en blanco, como de-
cian los empiristas, en donde la experiencia va escribiendo, como se escribe
en una pizarra. Por el contrario, el desarrollo es un proceso de interacciones
complejas entre muchos factores en el cual el propio organismo, el propio
sujeto, desempefia un papel muy importante y activo y puede seleccionar y
modificar ciertas influencias.

Cuando el individuo nace, como veremos mas adelante, estd dotado de
una serie de disposiciones que van a determinar su conducta. El hombre,
mds que nacer con conductas hechas como los animales, nace con predispo-
siciones y por eso algunos etologos han hablado del hombre como un ser
preprogramado (Eibl-Eibesfeldt, 1973). Esas disposiciones van a interactuar
con las influencias ambientales y éstas las van a modelar en un determinado




80
\ Juan Delval

sentido, pero siempre dentro de unos ciertos limites. Apenas puede decirse
que haya gonfilfctas propiamente innatas, es decir, que aparezcan hechas
desde el principio. Algunas expresiones emocionales, como la sonrisa, el llan-
to, la expresion de sorpresa, etc, parece que tienen en su origen un caracter
innato, pero socialmente se consolidan y se seleccionan en un determinado
sentido y para usarlas en determinadas circunstancias. Pero hay otros mu-
Fhos casos en los cuales la disposicion es todavia mucho mas vaga y la
influencia social puede ser mds importante. Pensemos en las manifestaciones

de carifio hacia otro, las muestras de afecto y las circunstancias en las que
pueden expresarse.

—
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FIGURA 3.4, E/ paisaje epigenético de Waddington. El bislogo inglés Waddi

(1957) propuso un modelo del desarrollo que considera las %nterfccione:li(r{‘t?ftl%z
genes y el amg)lente y que representa por medio de un paisaje «epigenéticon. El
organismo esta representado por la bola, mientras que el paisaje representa las-pO»
sibilidades de desarrollo determinadas por el genotipo. Si los valles son muy pro-

iugréc;f);s:wdlce que el desarrollo esti «canalizado» (tomada de Smith y Cowie,
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El biclogo Waddington (1957) presenté una metdfora para expligar las
complejas interacciones entre el organismo y el medio. Segin él, el desarrollo
puede concebirse como un paisaje, lo que denomind un «paisaje epigenéti-
co» (véase la figura 3.4). La bola representa el organismo, mientras que las
formas del paisaje constituyen las posibilidades y limitaciones del desarrollo
producidas por la dotacion genética. En el paisaje hay valles, montaiias y
zonas mds llanas. La bola rueda por la pendiente y esa constituye su desarro-
llo, pero ademds podemos pensar en factores, como el viento o las aguas, que
pueden desviar a la bola de su camino. Cuando la garganta es profunda,
como sucederia con el desarrollo motor temprano, los factores ambientales
pueden afectar poco el camino del organismo, a no ser que resulten muy
intensos, y ademads la bola tiende a volver a su camino por la intensa pen-
diente. Valles profundos representan una determinacién genética importante
y entonces se dice que el desarrollo esta «canalizado». En cambio, cuando el
paisaje es miés llano las influencias exteriores pueden afectar muy profunda-
mente y el desarrollo estd poco canalizado, como sucederia con la inteligen-
cia o la personalidad. En determinados puntos los valles se bifurcan y el or-
ganismo puede ir por uno u otro; en esos puntos las influencias ambientales
pueden ser importantes para elegir una u otra via. Pero una yez iniciado un
camino es dificil pasar a otro que corre alejandose del primero. A lo largo
del desarrollo habria numerosos puntos de division de los valles.

La metafora es sugerente, pero puede conducir a una idea errénea y es
que el organismo es pasivo y esta sometido siempre a fuerzas exteriores. En
realidad, seria mds exacto pensar en un individuo que va caminando por los

“valles y que tiene alguna capacidad de eleccion, aunque esta constrefiido por

la forma del terreno y los factores ambientales.

En todo caso es el propio individuo el que va construyéndose a si mis-
mo a partir de los elementos de que dispone y, por supuesto, esa construc-
cidén no es una actividad deliberada y consciente. El nifio tiene disposiciones
para interesarse por su entorno y para actuar sobre €l, y, segin responda el
entorno esas disposiciones se van a incrementar o se van a reducir. Por esto
el papel de los adultos es muy grande y de un gran valor, pues segin cémo
respondan a las disposiciones que inicialmente tiene el nifio asi se va a pro-
ducir el desarrollo de éste. Si los adultos no responden a las demandas del
nifio la interaccion se harda mas y mas débil. Si por el contrario los adultos
responden prontamente, el nifio continuari interaccionando con ellos en for-
mas nuevas y también podra aprender muchas mds cosas. Los adultos estin a
su vez programados para responder a las demandas del nifio y las madres
son, en general, muy eficaces criando a sus hijos.



